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族 传 统 村 落， 被 誉 为“ 中 国 瑶 族 第 一

寨”[3]。该村寨于 2013 年开始走上旅

游开发的道路，是广东省为数不多的民

族风情旅游景区。旅游经济为千年瑶寨

增添了许多生机与活力，但目前该村寨

的旅游业存在诸多问题，不利于该村寨

文化与经济的可持续发展。

（一）南岗千年瑶寨旅游发展现状

目前南岗千年瑶寨以“非遗 +”为

核心，通过瑶族节庆、刺绣、婚俗等非

遗项目构建旅游品牌。非遗是人们世代

相传的、与人们生产生活密切相关的

各种文化表现形式，是历史的沉淀与

见 证 [4]， 以 非 遗 为 核 心 进 行 旅 游 内 容

的打造有助于展示当地的文化特色。但

IP（Intellectual Property） 起 源

于文化产业，原意知识产权 [1]。随着我

国文化产业界对 IP 认识的深入，IP 的

内涵被逐渐泛化，《2018 中国文化 IP

产业发展报告》指出，IP 是一种有着

高辨识度、自带流量、强变现穿透能力、

长变现周期的文化符号 [2]。在文旅融合

发展的趋势下，源于文化产业的 IP 概

念开始进入旅游业，为旅游目的地的发

展开辟了新路径。民族村寨是一种个性

鲜明、民族风情浓郁、文化资源丰富的

旅游目的地，具有打造旅游 IP 的天然

优势，但目前学界关于民族村寨旅游

IP 的相关研究还比较薄弱，研究范围

较为狭窄，主要集中在民族文化旅游 IP

的策略建构和民族旅游地相关利益者

对旅游 IP 的认知等方面，而对民族村

寨这类特定旅游目的地旅游 IP 构建方

式的研究还处于探索阶段。本研究以民

族风情浓郁、旅游 IP 发展潜能大的南

岗千年瑶寨为研究对象，探讨其旅游

IP 的塑造之道，以期丰富学界对民族

村寨旅游 IP 构建方式的研究，为该地

以及同类型的瑶族村寨的旅游开发探

索出一条符合其特色的发展道路。

    一、南岗千年瑶寨旅游发展
现状与构建旅游 IP 的必要性

南岗千年瑶寨（国家 4A 级旅游景

区）是现存规模最大、保存最完好的瑶
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人文旅游资源是千年瑶寨的历史遗迹

和人文活动，它们不仅以静态的方式展

现了千年瑶寨在某个特定时期的生活

样貌，还以动态的方式展现了当地文化

最活泼的一面。

（1）历史遗迹类旅游资源

历史遗迹类旅游资源，指人类在特

定历史时期创造的时代产物，它们能反

映特定历史时期人类的生产生活特征

以及发展水平，是历史的真实写照。在

南岗千年瑶寨，历史遗迹类旅游资源有

盘古神庙、瑶王屋、瑶民古屋、古石棺

遗址、古寨门、古寨墙等，这些历史遗

迹从不同角度展示了该地瑶民某个时

期的生产生活特征。以古寨墙为例，千

年瑶寨的地势易守难攻，古寨墙便是为

防止外敌侵犯而修建的防御工事。南岗

千年瑶寨的历史遗迹类旅游资源是该

地瑶民在不同历史时期创造的文化景

观的总和，是后人回溯历史、了解历史

的“物证”。

（2）人文活动类旅游资源

人文活动类旅游资源，指以社会风

情为主体，能够反映人文意识、社会风

貌等内容，同时还能够被旅游开发的

一 种 活 动 性、 过 程 性 的 旅 游 资 源。 在

南岗千年瑶寨，节令是最能体现当地

民族特点的人文活动类旅游资源。南

岗 千 年 瑶 寨 拥 有 盘 王 节、 开 耕 节、 尝

新节、开唱节等独具民族特色的节日。

此外，特别是每年农历十月十六日举

行 的 盘 王 节“ 耍 歌 堂” 活 动， 不 仅 极

具观赏性，还反映了瑶族人民的宗教

信 仰， 吸 引 了 众 多 游 客 前 往。 节 庆 活

动承载的文化异于游客常驻地的历史

文 化， 是 民 族 文 化 多 样 性 的 体 现， 为

旅游地的旅游开发提供了多元思路 [7]。

此外，瑶族婚俗、长鼓舞等民间习俗也

是民族风情浓郁的瑶族人文活动。人文

活动类旅游资源是南岗千年瑶寨最为生

就目前情况而言，千年瑶寨存在旅游产

业支撑不足、游客文化体验感低等问

题。以盘王节为例，该节庆活动于每年

农历十月十六日开始举行，每次举行都

会吸引大批游客前往。但在该节庆活动

结束后，千年瑶寨并没有进一步深化游

客体验，使该旅游活动无法实现长周期

的价值变现。千年瑶寨的其他旅游活动

也存在类似问题，致使游客无法深入体

验当地文化，难以充分发挥旅游资源的

经济价值。

（ 二） 南 岗 千 年 瑶 寨 构 建 旅 游 IP

的必要性

《中国旅游业创新和 IP 发展报告

（2020—2021）》指出，随着我国社

会经济逐步进入双循环的大环境及后

工业消费型社会发展阶段，我国的旅游

产业正向品质观光化与主题休闲度假

化、功能提升与体验多元、IP 引领等

方面转型。比如，乌镇立足自身独有的

故事感，结合年轻游客的喜好，打造了

乌镇戏剧节这一旅游 IP，为当地带来

巨大的客流量。由此可见，IP 的介入

使旅游目的地更具吸引力，有利于旅游

目的地的可持续发展。

2017 年 5 月 23 日，广东省旅游

局和南方报业传媒集团联合主办了“创

新旅游大 IP 休闲度假看广东——2017 

广东地市旅游局长营销沙龙”，通过这

次沙龙，千年瑶寨走到了全省旅游“掌

门人”的面前。千年瑶寨是清远旅游的

代表，有着独特的民俗旅游资源和丰富

的少数民族风情，天然具备广东省少数

民族代表性旅游 IP 的潜力。与此同时，

旅游 IP 有着极高的辨识度和长周期变

现能力等优点，对目前品牌形象不清

晰、旅游资源变现周期短的千年瑶寨而

言是一剂良药，能够为旅游目的地的可

持续发展提供保障。因此，构建具有自

身特色的千年瑶寨旅游 IP 十分必要。

     二、南岗千年瑶寨旅游资源
构成及旅游 IP 开发优势分析

南岗千年瑶寨始建于宋代，扩建于

明清时期，距今已有上千年的历史，其

占地面积约 17.2 公顷，有 360 多幢

房屋建筑，是现存规模最大、保存最完

好的瑶族传统村落 [5-6]。千年瑶寨自然

风光美丽，有着丰富的旅游资源，是了

解瑶族文化的重要旅游地。

（一）南岗千年瑶寨旅游资源构成

1. 自然旅游资源

自 然 旅 游 资 源（ 自 然 风 景 旅 游 资

源）是大自然赋予的具备观光游览、休

闲娱乐等吸引力的地理要素，这类要素

有的是单体与单体的组合，有的以某种

要素为主，然后辅以其他要素组合而成

旅游资源。在南岗千年瑶寨，最具特色

的自然旅游资源有百里瑶山、不老泉、

千年乌木、得金石、情侣树等。以百里

瑶山为例，百里瑶山的石山群由 1 000

多座石山组成，每座山都背对东北、面

向西南，形成的群山俯首恭躬南岗千年

瑶寨所处的“盘古王山”。而处于海拔 

655 ～ 735 米的南岗千年瑶寨，可以

俯瞰连绵不绝的百里瑶山，颇为壮观。

千百年来，瑶族人民始终认为他们的始

祖是盘王，百里瑶山呈现的景观被称为

“万山朝王”，寓意瑶族人民对盘王的

虔诚膜拜。除了百里瑶山，情侣树、不

老泉、千年乌木、得金石等也被赋予丰

富的内涵和独特的人文色彩，这些旅游

资源以自然物为主，以人文气息为辅组

合而成，形成了千年瑶寨独具特色的旅

游资源。

2. 人文旅游资源

人文旅游资源，指由人类创造的、

可以反映各个时代以及各个民族的政

治、经济、文化、社会风俗民情等状况

的，且具备旅游功能的事物。南岗千年

瑶寨有着悠久的历史，其中最具特色的
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动、感染力最强的资源类型，是游客真

切感受当地文化的重要窗口。

（二）南岗千年瑶寨旅游 IP 开发

优势分析

1. 旅游资源禀赋优势

旅游资源禀赋，指旅游资源天然具

备的异质特点。旅游资源是构成旅游

IP 的物质基础，旅游地的资源禀赋是

旅游 IP 开发成功与否的关键因素。南

岗千年瑶寨有着丰富且异质性的自然

旅游资源与人文旅游资源。以百里瑶山

（自然旅游资源）和瑶族建筑（人文旅

游资源）为例，南岗千年瑶寨是连南瑶

族八排瑶的首领排，坐落在百里瑶山的

正面，接受万山“朝拜”，该景象又被

称 为“ 万 山 朝 王”， 因 而 在 这 里 观 赏

到的自然风光有着独特的人文视角和

浓郁的人文气息。相比其他瑶族地区，

千年瑶寨的建筑不仅保存得更完整，而

且有着鲜明的地域性特征。因此，千年

瑶寨具有打造异质旅游 IP 的潜力，其

旅游资源禀赋使其拥有打造差异化旅游

IP 的优势。

2. 旅游资源转化优势

旅 游 资 源 的 转 化 指 旅 游 资 源 的 产

品化。南岗千年瑶寨保存的瑶族文化

相 对 完 整， 且 在 景 区 建 设 中 有 相 当

数量的村民积极参与，这不仅为旅游

资源的转化提供了物质资源和人力资

源，而且保证了转化过程中文化产品

的原真性，创造了鲜活的瑶民生活场

景，为游客提供了真实的瑶文化体验。

此外，这些旅游资源涵盖瑶寨文化的

方方面面，是一个较为完整的文化系

统，便于转化成系统化的旅游 IP 产品，

为游客提供连续性的、全面性的旅游

体验。

3. 旅游资源变现优势

旅游资源变现的过程即旅游资源被

消费的过程，而旅游资源的变现能力与

旅游地游客的数量息息相关。南岗千年

瑶寨坐落于粤、湘交界处，交通辐射广

东、湖南、广西三省，毗邻珠三角地区，

尤其靠近广州、深圳等经济发达的城市，

区位地势优良，有着相当广阔的潜在消

费群体。南岗千年瑶寨的游客多来自广

东省内，特别是珠三角地区，这些地区

的人们文化水平普遍较高，对文化体验

的需求也较高，且在广东这个民族旅游

地稀缺的省份，瑶族文化对该地的旅游

消费群体有着很大的吸引力。因此，南

岗千年瑶寨有着较强的旅游资源变现能

力，更具备打造“出圈”旅游 IP 的潜力。

    三、南岗千年瑶寨旅游 IP 构
建的关键点

旅游是人们暂时离开日常生活，通

过体验世界的异质文化来满足自身需求

的一种行为方式。因此，旅游 IP 是为

人服务的，其内容创造是为了满足人的

需求，其价值需要通过人的消费来实

现。在构建旅游 IP 时，洞察游客需求、

定位优势旅游资源以及创造深度游客体

验是构建旅游 IP 的三大关键点。其中，

对游客需求的深入洞察是构建旅游 IP

的指引，对优势旅游资源的准确定位是

构建符合游客需求的旅游 IP 的基础，

创造深度游客体验是满足游客旅游需求

的途径，这三个关键点相互关联，是旅

游 IP 成功的支柱。

（一）洞察游客需求

洞察游客需求是构建旅游 IP 的第

一步，对需求的准确把握是旅游 IP 成

功的前提与基础。首先，在发掘游客需

求前，需准确定位游客群体，因为不同

类型的游客对旅游体验的内容需求及其

审美意向有所区别。以乌镇戏剧节 IP

为例，该 IP 最初的人群定位是喜爱话

剧的年轻人，这是一个小众却精确的人

群定位，也是后续能够准确把握游客需

求的前提。其次，洞察游客的真实需求。

乌镇戏剧节面向的是年轻的追梦人，故

而营造的旅游氛围是积极热烈且时尚潮

流的，这是对游客需求特征准确把握的

结果。目前南岗千年瑶寨的游客群体主

要是年轻人，且多来自附近经济较为发

达的城市。因此，在进行旅游 IP 开发时，

要充分洞察该类消费群体的旅游动机与

需求特点，同时发掘更多潜在的消费群

体，为后续旅游 IP 的消费打好基础。

（二）定位优势旅游资源

旅游资源是旅游 IP 的基因，是影

响旅游 IP 性格及其吸引力的关键因素，

因此，在构建旅游 IP 时，必须识别出

该地的优势旅游资源。在定位优势旅游

资源时，可以从旅游资源的独特性与价

值性两个维度进行衡量与判断。独特性

指旅游资源是该地独有的，且具有个性

的。价值性指该资源是符合当代人需求

的。首先，从独特性维度来看，具有独

特性的旅游资源可分为两类：一类是独

一无二的旅游资源，如得金石；另一类

是与其他瑶族地区共有的旅游资源，随

着时间的推移，文化的母体开始分化，

该资源逐渐具备区别于该类文化中其他

文化的显著特征。以连南瑶族长鼓舞为

例，长鼓舞早期内容以纪念盘王为主，

后期增加了与瑶民劳动生活密切相关的

内容 [8]。不同地方的长鼓舞表现的内容

有所不同。大掌排的长鼓舞模仿的是瑶

族人民“找地方”“垦土”“植树”“管

理”“伐木”等林业生产的全过程；火

烧排的长鼓舞描述了古代瑶族十二姓的

形成、迁徙及繁衍发展的历史进程；九

寨的长鼓舞模仿了公鸡和母鸡见面时的

亲昵场面，以此来演绎瑶族青年谈情说

爱的情境；油岭排的长鼓舞是通过模拟

拜祭神明的各种礼仪，反映排瑶在生产

力低下的岁月里，为摆脱困境、追求幸

福，祈求神灵庇佑的虔诚心理。千年瑶
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寨的长鼓舞是寨内人民祭祀祖先、庆祝

丰收活动时跳的舞蹈，表达了排瑶人民

丰收后的喜悦心情。由此可见，某类文

化即使源头相同，也有可能发展出差异

巨大的内容与表现形式。因此，在进行

IP 资源定位时，一定要识别出该资源

是否是该地所独有的，或是在同类文化

中，其是否具有显著区别于其他文化的

特 点。 其 次， 从 价 值 性 维 度 来 看， 需

要考虑该旅游资源是否符合目标人群

的旅游需求。旅游 IP 性格的塑造源自

游客对旅游地文化的情感诉求 [9]。并

非所有的旅游资源都是有价值的，只有

那些符合游客需求，能够被消费的旅游

资源才能实现其价值。因此，在判断旅

游资源的价值时，需从游客的需求入手，

考察该旅游资源是否是目标用户所向往

的、对该人群是否有吸引力。只有准确

识别出优势旅游资源，才能为后续旅游

IP 的消费做好铺垫。

（三）创造深度游客体验

旅游 IP 的构建是为了给游客提供

全面且立体的旅游体验。随着旅游需求

的升级，游客不再满足走马观花式的游

览，旅游模式已从传统的观光式旅游转

向体验式旅游，但目前南岗千年瑶寨提

供的旅游服务仍停留在传统的观光阶

段，旅游项目的体验链条短，难以延长

游客对特定文化的体验时间，更无法深

化游客对当地文化的理解。这不仅不利

于当地旅游的可持续发展，也不利于千

年瑶寨文化的传播。为使游客拥有一

个全面且深刻的旅游体验，可先依据

南岗千年瑶寨优势旅游资源构建一个

主题鲜明、能体现千年瑶寨文化特色，

且满足游客旅游需求的旅游 IP，再依

靠旅游 IP 的聚合能力，将旅游 IP 与景

区的民宿、餐馆等经济体相结合，为游

客提供主题化的衣、食、住、行、游、娱、

购等全方位的旅游服务，让游客在景区

式为能指Ⅰ，其对应的所指Ⅰ为瑶族首

领商议事务的场所，即形成了符号Ⅰ，

而“瑶族首领商议事务的场所”也形成

了符号的外延意义。接着，符号Ⅰ又成

为更高层次的能指Ⅱ，用来象征瑶寨系

统且民主的社会管理制度（所指Ⅱ），

两者结合形成了符号Ⅱ，成为瑶寨社会

制度的象征符号，同时形成了该符号的

内涵意义。这样，瑶老议事厅就从“物

的符号”转变成“文化的符号”。因此，

对旅游资源进行符号学意义上的解构有

助于了解其含义与意义，是构建意涵丰

富的 IP 符号资源库的重要手段。

（二）立足瑶民精神信仰，聚焦人

文活动类 IP 符号资源

为准确定位 IP 符号资源，需要对

游客行为进行抽丝剥茧式解读，发掘驱

动其旅游的需求与动机。据了解，一年

中南岗千年瑶寨游客量最大出现在盘王

节节庆活动期间，游客多是来自珠三角

地区的年轻人。在盘王节节庆活动期

间，瑶族人民会穿上传统节日盛装，通

过载歌载舞、鸣礼炮、吹牛角、瑶寨巡

游、吃长桌宴及篝火晚会等方式祭祀祖

先、祈求福运、欢庆丰收 [13]，游客可

参与其中，一起唱歌跳舞，一同巡游、

品尝美食，沉浸于这热烈的祭祀氛围

中。而在非节庆期间，前往该地旅游的

游客也以年轻人为主，进入盘古神庙祭

拜祈愿成了多数年轻游客的重要游玩环

节。盘王节以及盘古神庙是南岗瑶民精

神信仰的载体，珠三角地区的年轻人生

活节奏快、精神压力大，瑶族人民朴素

的精神信仰是打动游客的关键因素。同

时，浓郁的民族风情也易引起游客的好

奇心。归根到底，这些节日活动以及古

建筑之所以能对游客产生吸引力，主要

是因为其承载了朴素的民族信仰以及极

具感染力的表现方式，为游客提供了真

切的遁世体验以及浓烈的情感补偿。因此，

内能够体验到主题鲜明、全面且深刻的

瑶族文化。

    四、南岗千年瑶寨旅游 IP 构
建策略

《中国旅游业创新和 IP 发展报告

（2020—2021）》指出，内容是 IP 有

效传播和商业实现的基础，而文化内涵

是 IP 内容的核心，要坚持文化引领，

创造优势 IP 内容 [10]。因此，在构建南

岗千年瑶寨的旅游 IP 时，需要深度挖

掘景区的文化内涵，塑造浓郁的瑶族文

化氛围，满足当代人对瑶族村寨文化的

体验渴望。

（一）解码景区旅游资源，构建充

满意涵的 IP 符号资源库

IP 符号资源库是旅游 IP 开发的后

备力量，能为后续内容的开发提供多样

的素材，但 IP 符号资源库的构建绝不

是简单的文化项目罗列，而是在系统梳

理文化类型的基础上，对文化资源进行

有层次的分析与解读。杨震之指出，游

客每到一个旅游地都是对当地旅游吸引

物（即旅游符号）的解码，旅游的过程

也是一种符号解码的过程 [11]。因此，

在构建旅游 IP 资源库时需要对景区的

旅游资源符号进行解构，以便后续在进

行旅游 IP 塑造时保持文化的原真性，

准确传达旅游地的文化内涵。

旅 游 资 源 符 号 由“ 能 指” 和“ 所

指”两部分构成。“能指”指符号的形

式，如产品的形态，是一种外在的表现

形式。“所指”指符号的内在含义，即

思想观念、文化内涵等。但两者并不是

完全隔离的，而是可以互相演化的 [12]。

具体来说，第一系统的能指Ⅰ和所指Ⅰ

构成了符号Ⅰ，而符号Ⅰ又可以成为第

二系统中的能指Ⅱ，再与对应的所指Ⅱ

一同形成新的符号Ⅱ。以南岗千年瑶寨

中的瑶老议事厅为例，议事厅的建筑形
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以呈现瑶民的“精、气、神”。同时，

节庆文化的精神是抽象的，人们难以

直接感知，需借助具象的符号形象进

行表述，因此，可以充分利用 IP 符号

资源库，将各类符号的“能指”和“所

指”进行对比与提炼，从中选取既意

义深刻，又易于游客理解和感知的符

号形象和内涵来进行 IP 人格塑造，实

现 旅 游 IP 的 初 步 构 建。 这 是 旅 游 IP

的第一次内容创造，要为后续内容的

拓展打下基础。

（ 四） 丰 富 IP 诠 释 方 式， 拓 展 游

客体验渠道

从满足需求的角度看，IP 自身有着

极强的跨媒介衍生能力，在注重体验式

旅游的今天，需要丰富 IP 的诠释方式，

使之与各种旅游业态相融合，为游客提

供更多的体验渠道。从 IP 发展的角度

看，旅游 IP 需要通过内容的再创作展

现其多面性，以延伸其影响范围。南岗

千年瑶寨目前虽提供了较为多样的旅游

服务，但这些服务都不成体系，难以使

游客产生全面的、连续的旅游体验。因

此，需要将寨内的旅游业态与 IP 相融合，

让旅游 IP 能够得到各种形式的转化以

供游客体验。这时，需要以 IP 人格为

在定位旅游 IP 符号资源时，要尊重游客

的需求，立足瑶民精神信仰进行资源定位。

确定游客需求后，再从价值性和独

特性两个维度对南岗千年瑶寨的旅游

IP 符号进行衡量和定位。价值性这一

维度考察的是 IP 符号资源的消费潜能，

独特性这一维度考察的是竞争潜能。从

价值性角度而言，南岗千年瑶寨的自然

旅游资源和人文旅游资源从不同的侧

面承载着瑶民的精神信仰，其中人文旅

游资源中的人文活动类旅游资源体现

得最为集中且最为生动活泼，游客参与

体验的途径更多。从独特性角度而言，

人文活动类旅游资源中的时令节日不

仅在瑶民精神信仰方面体现得最为突

出，而且涉及的旅游资源也十分丰富，

如开耕节庆祝时要以该地独具特色的

盘古神庙、牛角亭、舞曲广场等旅游资

源为载体，充分发挥在地优势。因此，

在定位 IP 符号资源时，主要聚焦该村

寨的人文活动类旅游 IP 符号资源，并

以时令节日符号资源为主体，再辅以其

他相关的符号资源，为后续旅游 IP 的

构建把好资源关。

（三）萃取符号资源形神，塑造立

体化节庆 IP 人格

节庆民俗是以节日为核心而展开的

庆祝活动，许多节庆民俗能够很好地

展示当地居民的精神信仰、生活习性

等 [14]。因此，打造节庆类 IP 是南岗千

年瑶寨最适宜的选择。人是文化的缔造

者，文化是人的行为观念的载体和表现

形式，是“人格”的外化。南岗千年瑶

寨所拥有的文化资源是生活于此的历

代先民的“人格”沉淀和转化的结果。

游客来瑶寨想要体验的不只是表层的

民族风情，更重要的是了解和探索隐藏

于独特文化背后的关于人的内容。因

此，在构建节庆类 IP 时，需提取节庆

文化的核心精神来塑造立体的 IP 人格

基准，再次回到 IP 符号资源库，根据

不同的服务类型，有针对性地进行内容

挖掘，通过叙事的方式将内容表达出

来。 值 得 注 意 的 是， 各 业 态 间 既 要 注

重 整 体， 也 要 突 出 个 性。 例 如， 先 通

过 IP 形象符号的应用，将景区内提供

衣、食、住、行、游、娱、购的店面进

行视觉上的统一，将 IP 故事的不同侧

面与这些服务内容相结合，从不同角度

对 IP 故事进行阐释。这样不仅能够创

造体验焦点，还能深入展示以及创新当

地文化，实现文化增值（见图 1）。

     五、结语
在文旅融合发展的背景下，南岗千

年瑶寨紧跟发展风潮，以当地传统文化

为基础打造旅游品牌，但尚未形成独特

的旅游 IP。为深挖当地特色文化、塑

造形象鲜明的旅游 IP，本研究从游客

需求的洞察、旅游资源的定位、游客体

验的满足三方面入手，提出构建 IP 符

号 资 源 库、 聚 焦 节 庆 类 旅 游 资 源、 塑

（下转 29 页）

图 1  南岗千年瑶寨旅游 IP 构建的思路框架


